C.j.: MPSV-2021/114519
Zadost o poskytnuti informace dle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim — metodické pokyny pro poskytovatele soc. sluzeb

Dotaz ze dne 30. 6. 2021

Odpovéd

... Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*) obdrzelo dne 30. 6. 2021
Vase podani, ve kterém na zakladé zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,ZSPI“), Zadate o poskytnuti
informace: ,zda MPSV vytvofilo metodicky pokyn/metodické doporuceni pro
poskytovatele socialnich sluzeb, které by uvedena opatfeni definovalo a vysvétlilo, za
Jakych okolnosti se jedna o opatfeni ochrany a za jakych okolnosti jde o opatfeni
omezujicich pohyb.*

Dale uvadite, ze vite: ,0 existenci doporuc¢eného postupu ¢. 06/2018 a o Doporuceném
postupu MPSV pro pouZivani opatfeni omezujicich pohyb. Ani jedno z téchto
doporuceni v8ak rozdil mezi uvedenymi pregnantné nevysvétiuje.“ A pokud existuje
jesté dalsi doporu€eni nad ramec uvedenych, Zadate o zaslani textu doporuceni,
pfipadné odkazu na elektronickou podobu doporuceni.

Dale pozadujete informaci: ,zda existuje metodické doporuceni ministerstva, které by
se vénovalo restriktivnim opatfenim v podobé aplikace Iék( a které by soucasné
vysvetlovalo rozdil mezi psychiatrickou leécbou poskytovanou s ohledem na zdravotni
stav pacienta a aplikaci Iékd jako opatfeni omezujiciho pohyb pacienta.*

K Vasemu dotazu sdélujeme:

Pravni dpravu vymezeni a pravidel / rezimu vyuzivani opatfeni omezujicich pohyb
osob v socidlnich sluzbach obsahuje zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon®), a to ve svém § 89 tak, ze pfi poskytovani
socialnich sluzeb nelze pouzivat opatfeni omezujici pohyb osob, jimZ jsou socialni
sluzby poskytovany, s vyjimkou pfipadd pfimého ohrozeni jejich zdravi a zivota nebo
zdravi a zivota jinych fyzickych osob, jen za zakonem stanovenych podminek a pouze
po dobu nezbytné nutnou, ktera postacuje k odstranéni pfimého ohrozeni jejich zdravi
a zivota a Zivota jinych fyzickych osob. Opatfeni omezujici pohyb osob Ize pouzit
pouze tehdy, pokud byla neuspésné pouzita jina opatfeni pro zabranéni takoveho
jednani osoby, které ohroZuje jeji zdravi a Zivot nebo zdravi a Zivot jinych fyzickych
osob. Poskytovatel socialnich sluzeb je proto povinen podle konkrétni situace nejdfive
vyuzit moznosti slovniho zklidnéni situace a jiné zpusoby pro zklidnéni situace,
napfiklad odvraceni pozornosti, rozptyleni, aktivni naslouchani. Osoba musi byt
vhodnym zpUlsobem informovana o tom, ze muze byt vi¢&i ni pouzito opatfeni omezujici
jeji pohyb.

Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen v ramci pouziti opatfeni omezujicich pohyb
osob zvolit vzdy nejmirnéjSi opatfeni. Zasahnout Ize nejdfive pomoci fyzickych
uchopd, poté umisténim osoby do mistnosti zfizené k bezpe€nému pobytu, popf. Ize
na zakladé ordinace pfivolaného Iékafe a za jeho pfitomnosti podat I1€Civé pfipravky.



Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen poskytovat socialni sluzby tak, aby metody
poskytovani téchto sluzeb pfedchazely situacim, ve kterych je nezbytné pouzit
opatfeni omezujici pohyb osob, o pfipadném pouziti opatfeni omezujiciho pohyb osob
je vSak povinen informovat bez zbyte¢ného odkladu zakonného zastupce nebo
opatrovnika osoby, které jsou poskytovany socialni sluzby, nebo jde-li o nezletilou
osobu, ktera byla svéfena na zakladé rozhodnuti pfislusného organu do péce jiné
osoby, tuto osobu, anebo fyzickou osobu, kterou osoba, které jsou poskytovany
socialni sluzby, s jejim pfedchozim souhlasem urci.

Ze shora uvedeného tedy plyne, ze opatfeni omezujici pohyb osob je zcela mimoradné
a lze jej pouzit pouze a jen tehdy, je-li zapotiebi ,eliminovat® chovani uzivatele, které
pfimo ohroZuje zivot nebo zdravi, bud uzivatele samotného nebo jiné fyzické osoby. U
opatfeni omezujiciho pohyb pfitom zakon nerozliSuje slozku ,zajisténi ochrany“ a
slozku ,omezeni pohybu“. Jde o to, Ze jedinym ucelem a duvodem pouziti takového
opatfeni je zabranéni nebo alespon zmirnéni nezvladatelného agresivniho chovani
uZivatele, které dosahlo takové intenzity, ze predstavuje bezprostfedni ohrozeni
Zivota nebo zdravi pro ného samotného nebo jeho okoli. Ono zabranéni (opatfeni) ma
pfitom rizné podoby, a to dle intenzity a charakteru chovani agresivniho uzivatele.
Omezeni pohybu uzivatele je / maze byt pak ,jen“ logickym dasledkem pouziti
takového opatfeni, napf. pouziti fyzického uchopu. Uzavieni do mistnosti zfizené
k bezpe¢nému pobytu je téZz ochrannym opatfenim. Obé ,slozky“, tj. ochrany i omezeni
pohybu proto nelze od sebe ,uméle“ oddélovat, neni to v téchto situacich ani divodné.
Pfitom neni pochyb o tom, Ze omezeni pohybu osoby, byt je to za danych okolnosti
Vv jeji prospéch, pfedstavuje vyrazny zasah do prav jedince, proto je pouziti uvedenych
opatfeni tfeba vénovat vyznamnou pozornost, a to v€. specialni pravni upravy (viz
vySe). Zakon uklada poskytovateli socialnich sluzeb povinnost vést velmi podrobnou
evidenci vSech pfipadu vyuziti téchto opatfeni, aby bylo mozno dodate¢né kontrolovat
vhodnost a odlvodnénost jejich pouziti, popf. Cetnosti jejich pouzivani.

Pokud jde o dalSi doporuceni k opatfenim omezujicim pohyb osob nad ramec shora
uvedenych, zadna neexistuji.

Dale zadate o poskytnuti informace, zda existuje metodické doporuceni ministerstva,
které by se vénovalo restriktivnim opatfenim v podobé aplikace |éki a které by
soucasné vysvétlovalo rozdil mezi psychiatrickou lé€bou poskytovanou s ohledem na
zdravotni stav pacienta a aplikaci Iéku jako opatfeni omezujiciho pohyb pacienta. | tato
problematika je okrajové zminéna v uvedenych metodickych doporucenich.

Dle ust. § 89 zakona Ize na zakladé ordinace pfivolaného Iékafe, za jeho pfitomnosti
a jen v oduvodnénych pfipadech vyuzit jako jedno z opatfeni omezujicich pohyb osoby
i podani IéCivého pfipravku. K vyuziti tohoto zplsobu uklidnéni uzivatele mize tedy
v zafizeni poskytovatele socialni sluzby dojit jen za pfitomnosti Iékare, ktery v souladu
s postupem lege artis rozhodne o vhodnosti a ucinnosti této metody a o aplikaci
konkrétni medikace odpovidajici zdravotnimu stavu uzivatele a dalSim okolnostem.
V téchto pfipadech tedy rozhoduje lékaf, ktery také nese odpovédnost za navrh
a zpusob provedeni medikace. Tuto oblast, tj. vykon odborné &innosti Iékaft v ramci
poskytovani zdravotni péCe a jeji kontrolu, upravuji predpisy z plsobnosti resortu
zdravotnictvi. MPSV dosud nevydalo Zadné doporuceni, které by se danou
problematikou zabyvalo podrobnéiji.



S pozdravem



